
BIOTOPIA
Kinder- und 
Jugendhilfe
Ambulante Hilfen:

•   Sozialpädagogische Familienhilfe  
(SPFH)

•  Betreuungshilfe

www.biotopia.de



Kinder- und Jugendhilfe bei BIOTOPIA

Unser Personal arbeitet nach dem Systemischen 
Ansatz und verfügt über verschiedene Zusatzqualifi-
kationen, unter anderem in Systemischer Familien-
therapie, Systemischer Beratung und Krankenpflege.

Unser Ziel ist es, die jungen Menschen und Familien 
in ihrem gesamten Lebenskontext zu verselbständi-
gen. Hierbei verfolgen wir die Ansätze „Ausbau und 
Förderung der vorhanden Potenziale“ und „Soviel 
Hilfe wie nötig und nicht wie möglich.“

Info

Sozialpädagogische  
Familienhilfe (SPFH)
Betreuung nach §31 SGB VIII

Die Sozialpädagogische Familienhilfe (SPFH)  
unterstützt und begleitet Kinder, Jugendliche und 
Familien im häuslichen Umfeld.
Hierbei werden die familiären Strukturen stabilisiert 
und wiederhergestellt.
 
•   Orientierung an den Bedarfen und  

Zielen der Familie 

•   realistische und umsetzbare Zielvereinbarungen

•   freiwillige, aktive und zielgerichtete 

Mitarbeit der Familien

Betreuungshilfe
Betreuung nach §30 SGB VIII

Die Betreuungshilfe richtet sich an Jugendliche und  
junge Erwachsene. Diese können entweder zu Hause 
bei ihren Eltern oder auch bereits in ihrer eigenen  
Wohnung wohnen.

Ziel der Hilfe ist die Stabilisierung der Jugendlichen  
in ihrem sozialen und beruflichen Umfeld.

Unsere Ziele
Wir begleiten im familiären, schulischen, finanziellen 
und emotionalen Bereich.
Unsere pädagogische Arbeit zielt darauf ab, soziale und 
personale Kompetenzen zu stärken, Entwicklungs- und 
Bildungschancen zu verbessern und Eigenständigkeit  
zu fördern. Mit dieser Zielsetzung bieten wir:

•   Unterstützung der Jugendlichen bei der  
Entwicklung beruflicher Perspektiven

•   Förderung der erzieherischen Fähigkeiten  
von Müttern und Vätern

•  Entwicklung adäquater Konfliktlösungsmuster

•  Anleitung zur wirtschaftlichen Haushaltsführung

•   Hilfestellung im Umgang mit Ämtern, Behörden 
und Schulen



www.biotopia.de

Der Weg zu uns

BIOTOPIA
Arbeitsförderungsbetriebe 
Mannheim gGmbH

Ambulante Hilfen
Melchiorstr. 1
68167 Mannheim
ambulante-hilfen@biotopia.de
Telefon  0621.391 809 013 oder 

0621.391 809 014
Fax  0621.391 809 010

Ihre Ansprechpartnerin 
bei Fallanfragen:
Anja Süntzenich,
Abteilungsleiterin
Telefon 0621.391 809 011

Mitglied im:

Straßenbahn
Linien 1, 2, 3 und 4 bis Haltestelle Alte Feuerwache

Bus
Linie 53 und Linie 61 bis Haltestelle Alte Feuerwache

Auto
Kostenlose Parkplätze finden Sie entlang der meisten 
umliegenden Straßen.

Uhlandstr.

Eichendorffstr.

Neckarpromenade

Richtung
Innenstadt

Lenaustr.

Holzbauerstr.

Fratrellstr.
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